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1. Identifica¢dao do curso

Titulo do Curso: Especializacdo Técnica de Enfermagem em Urgéncia e Emergéncia
Eixo Tecnolégico: Ambiente e Saude

Segmento: Saude

Carga Horaria: 300 horas

Cdédigo DN: 2433

Cddigo CBO: 3222-05 — Técnico de Enfermagem (ocupacdo associada)

2. Requisitos e formas de acesso

Requisitos de acesso’:
e |dade minima: 18 anos.
e Escolaridade: habilitagdo profissional técnica de nivel médio em Enfermagem

concluida.

Documentos exigidos para matricula:
e Documento de identidade;
e CPF;
e Comprovante de escolaridade;

e Comprovante de residéncia.

Quando a oferta desse curso ocorrer por meio de parceria, convénio ou acordo de cooperagao

com outras instituicdes, deverao ser incluidas nesse item as especificagOes, caso existirem.

3. Justificativa e objetivos

No estado de Pernambuco, assim como em outras regides do Brasil, os desafios no atendimento
as urgéncias e emergéncias sao significativos. Com uma populagdo expressiva e uma infraestrutura de
saude que enfrenta demandas crescentes, os servicos de urgéncia e emergéncia sdao essenciais para

garantir o acesso rapido e eficaz aos cuidados médicos necessarios.

1 0s requisitos de acesso indicados neste Plano de Curso consideram as especificidades técnicas da ocupacdo e as
legislagOes vigentes que versam sobre idade minima, escolaridade e experiéncias requeridas para a formagao profissional e
o exercicio de atividade laboral. Cabe a cada conselho regional a aprovagdo de alteragGes realizadas neste item do Plano de
Curso, desde que embasado em parecer da Diretoria de Educagédo Profissional.



Em Pernambuco, segundo dados do Sistema de Informacdes Hospitalares do Sistema Unico de
Saude (SIH/SUS)?, o nimero de procedimentos hospitalares de alta complexidade em carater de
urgéncia tem sido relevante, refletindo a necessidade de uma resposta eficiente por parte dos
profissionais de saude. Além disso, as estatisticas da Secretaria Estadual de Saude evidenciam os
desafios especificos enfrentados na regido®, como o aumento das ocorréncias relacionadas a doencas

do aparelho circulatdrio, traumas decorrentes de acidentes de transito e violéncia urbana.

Nesse contexto, a especializacdo técnica de Enfermagem em Urgéncia e Emergéncia se torna
ainda mais crucial na nossa regido. Ao capacitar os profissionais de saude com habilidades especificas
para lidar com situagdes criticas, essa formacdo contribui ndo apenas para a melhoria da qualidade do
atendimento, mas também para a redugdo da mortalidade e das sequelas associadas a essas
condicBes. O investimento em qualificacdo profissional nessa area é fundamental para garantir uma
resposta eficaz aos desafios enfrentados no sistema de salde, promovendo assim o bem-estar e a

seguranca dos pacientes atendidos.

O Senac oferece o curso de Especializacdo Técnica de Enfermagem em Urgéncia e Emergéncia

com os seguintes objetivos:

3.1 Objetivo geral

Capacitar profissionais de Enfermagem para atuacdo eficaz em servicos de urgéncia e
emergéncia, visando a promocao da qualidade no atendimento, a seguranga do paciente e a redugao
da morbimortalidade, em conformidade com os protocolos institucionais e as melhores praticas de

cuidado.

3.2 Objetivos especificos
1. Capacitar os profissionais para identificar e classificar adequadamente o nivel de
urgéncia dos pacientes, direcionando-os para os cuidados e o atendimento
necessarios, conforme os protocolos institucionais e as diretrizes de classifica¢do de
risco;
2. Proporcionar aos participantes conhecimentos e habilidades para o manejo inicial de
clientes em emergéncias, seguindo os protocolos de suporte basico e avancado de vida

e as melhores praticas de assisténcia;

! Disponivel em: http://tabnet.datasus.gov.br/cgi/tabcgi.exe?sih/cnv/nrPE.def . Acessado em: 13 maio 2024.
2 Disponivel em: https://portal.saude.pe.gov.br/noticias/secretaria/maio-amarelo-pe-aborda-conscientizacao-sobre-
acidentes-no-transito. Acessado em: 13 maio 2024.
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3. Capacitar os profissionais para prestar assisténcia de enfermagem especializada a
clientes queimados e politraumatizados, considerando as particularidades de cada
caso e seguindo os protocolos institucionais e as diretrizes de cuidado;

4. Proporcionar aos participantes o conhecimento e a pratica em procedimentos
especificos, como imobilizacdo de fraturas, atendimento em parada cardiaca, manejo
de intercorréncias oncoldgicas, entre outros, em conformidade com as melhores

praticas e os protocolos internacionais.

4. Perfil profissional de conclusao

O profissional técnico de Enfermagem especialista em urgéncia e emergéncia presta assisténcia
de enfermagem para individuos que apresentem situacdo de urgéncia e emergéncia, atuando desde a
classificacdo do risco para encaminhamento do paciente até a assisténcia aos pacientes estabilizados,
junto a equipe multiprofissional, sob a supervisdo do enfermeiro. Esse especialista exerce suas
atividades em prontos atendimentos ou prontos-socorros, em hospitais gerais publicos, filantrépicos,
privados e em servigcos especializados, como Unidades de Pronto Atendimento (UPAs) e prontos

atendimentos privados.

O profissional especializado pelo Senac tem como marcas formativas: dominio técnico-
cientifico; visdo critica; colaboragdo e comunicacgdo; criatividade e atitude empreendedora; autonomia
digital; e atitude sustentdvel, com foco em resultados. Essas marcas reforcam o compromisso da
instituicdo com a formacao integral do ser humano, considerando aspectos relacionados com o mundo
do trabalho e o exercicio da cidadania. Tal perspectiva propicia o comprometimento do aluno com a
qualidade do trabalho, o desenvolvimento de uma visdao ampla e consciente sobre sua atuagao

profissional e sobre sua capacidade de transformacdo da sociedade.

O Catélogo Nacional de Cursos Técnicos (2024) define que a formacado de Especializagdo Técnica
de Enfermagem em Urgéncia e Emergéncia possibilita, no itinerdrio formativo, entre outros cursos de
Especializacdo o de Especializacdo Técnica em Instrumentacdo Cirurgica. Existe, também, a
possibilidade de verticalizacdo em sua formacdo profissional para cursos de graduacdo no itinerdrio
formativo: curso superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar, bacharelado em Enfermagem,

bacharelado em Medicina e bacharelado em Saude Publica.

A ocupacgdo estd situada no eixo tecnolégico Ambiente e Saude, cuja natureza é “cuidar”, e

pertence ao segmento de Saude.



No Brasil, o exercicio profissional é regulamentado pela Lei do Exercicio Profissional da

Enfermagem — Lei n? 7.498, de 25 de junho de 1986. A Especializacdo Técnica de Enfermagem em

Urgéncia e Emergéncia leva em consideracdo, inclusive, a Portaria n? 1.863, de 29 de setembro de

2003, do Ministério da Saude, que institui a Politica Nacional de Atengdo as Urgéncias.

A seguir estdo as competéncias que compdem o perfil do profissional técnico de Enfermagem

especialista em urgéncia e emergéncia:

e Participar da organizagdo das unidades de urgéncia e emergéncia.

e Realizar atendimentos de enfermagem nos casos clinicos de urgéncia e emergéncia.

e Prestar assisténcia de enfermagem aos pacientes estabilizados nas unidades de pronto

atendimento e pronto-socorro.

5. Organizagdo curricular

O Modelo Pedagdgico do Senac estrutura o curriculo do curso de Especializagao Técnica de

Enfermagem em Urgéncia e Emergéncia com base nos fazeres profissionais — as competéncias —,

organizados a partir das seguintes Unidades Curriculares (UCs):

Carga horaria

Unidades Curriculares

ao

UC 1: Participar da organizagao das unidades de
urgéncia e emergéncia

108 horas

UC 2: Realizar atendimentos de enfermagem nos
casos clinicos de urgéncia e emergéncia

Emergéncia
(12 horas)

120 horas

UC 3: Prestar assisténcia de enfermagem aos
pacientes estabilizados nas unidades de pronto
atendimento e pronto-socorro

Projeto Integrador Especializag
Técnica de Enfermagem em Urgéncia e

uc4

60 horas

Carga horaria total 300 horas

Pré-requisitos

e As Unidades Curriculares ndo tém pré-requisitos e podem ser ofertadas de forma

subsequente ou concomitante, segundo a disposicao de cada Departamento Regional.



Correquisitos

e A UC4 deve ser ofertada simultaneamente as demais Unidades Curriculares.

5.1 Fluxograma

CEEDICEEED)

CERDCIED»

Especializagao Técnica de Enfermagem em Urgéncia e Emergéncia

5.2 Detalhamento das Unidades Curriculares
Unidade Curricular 1: Participar da organizacdo das unidades de urgéncia e emergéncia.

Carga horaria: 108 horas.

Indicadores

1. Auxilia naimplementacdo de acdes de gestdao em unidades de urgéncia e emergéncia, de
acordo com procedimentos institucionais e protocolos internacionais.

2. Participa da elaboragdo dos planos de intervencao e assisténcia de enfermagem, conforme
normas e procedimentos institucionais e protocolos internacionais.

3. Auxilia no planejamento e na implementacdo de a¢des de prevencado e reducdo de riscos,
identificando situa¢Ges de vulnerabilidade, de acordo com o programa de seguranga do
paciente.

4. Auxilia no planejamento do manejo inicial de assisténcia, conforme o fluxograma de

atendimento e de acordo com o limite de atuagdo.




Elementos da Competéncia

Conhecimentos

Atendimentos de urgéncia e emergéncia: conceitos, classificacdo por publico-alvo,
caracteristicas e tipos de servigos.

Politica Nacional de Humanizag¢do (PNH): acolhimento com classificagdo de risco.
Seguranca do paciente em urgéncia e emergéncia: unidade do paciente, identificacdo e
aplicagdo das metas internacionais de seguranga.

Protocolos de classificacao de risco: Sistema Manchester de Classificacao de Risco;
protocolo de sepse.

Vigilancia epidemioldgica: bases de coleta de dados, Lista Nacional de Doencas e Agravos
de Notificagdo Compulsoria.

Sinais vitais: avalia¢do, sinais de deterioragao clinica.

Registros: padronizacao de informacgdes de classificacao de risco, anotagdes de
enfermagem.

Equipe multidisciplinar: atribui¢cdes profissionais e limites de atuagao.

Habilidades

Comunicar-se de maneira assertiva.

Organizar o ambiente e os processos de trabalho.

Identificar medidas de prevencdo de doencas.

Utilizar termos técnicos nas rotinas de trabalho.

Utilizar equipamentos de protecdo individual (EPIs) e equipamentos de protecao coletiva
(EPCs).

Identificar situacdes de emergéncia e de risco.

Mediar conflitos nas situa¢Ges de trabalho.

Atitudes/Valores

Comprometimento com o atendimento humanizado.
Responsabilidade no uso dos recursos organizacionais.
Colaboracdo no desenvolvimento do trabalho em equipe.
Flexibilidade nas diversas situa¢des de trabalho.

Iniciativa na organiza¢do das atividades do trabalho.

Proatividade na resolucao de problemas.

Respeito a diversidade e aos valores morais, culturais e religiosos.

Respeito ao limite da atuacdo profissional.




Elementos da Competéncia

e Sigilo no tratamento de dados e informacgdes.
e Zelo na apresentacdo pessoal e postura profissional.

e Responsabilidade no cumprimento das normas de seguranca.

Unidade Curricular 2: Realizar atendimentos de enfermagem nos casos clinicos de urgéncia e

emergéncia.

Carga horaria: 120 horas.

Indicadores

1. Avalia a situacdo de risco do cliente, direcionando aos cuidados e ao atendimento, de acordo

com os protocolos institucionais.

suporte basico e avancado de vida e os protocolos institucionais.

3. Presta assisténcia de enfermagem ao cliente queimado, considerando o tipo e o grau da
gueimadura e os protocolos institucionais.

4. Presta assisténcia de enfermagem ao cliente politraumatizado, de acordo com o tipo de
trauma e os protocolos institucionais.

5. Realiza procedimentos de imobilizagdo de fraturas e lesGes, de acordo com as tecnologias
disponiveis e os protocolos institucionais.

6. Realiza procedimentos em situa¢do de parada cardiaca, de acordo com protocolo AHA
(American Heart Association) e os protocolos institucionais.

7. Auxilia na execugao de procedimentos invasivos, selecionando recursos, de acordo com a
situacdo de urgéncia e emergéncia.

8. Presta assisténcia ao cliente com intercorréncias oncoldgicas, de acordo com a prescricao

médica e os protocolos institucionais.

2. Realiza 0 manejo inicial do cliente em situacdo de emergéncia, de acordo com os protocolos de

Elementos da Competéncia

Conhecimentos
e Escuta qualificada: interpretacdo e avaliagdo da queixa do paciente.
e Manejo inicial na identificacdo de doencas infectocontagiosas: precaucao de
transmissdo, isolamento e encaminhamentos.

e Fluxos de atendimento na urgéncia e emergéncia: rede de apoio, intersetorialidade.

10




Elementos da Competéncia

Direcionamento de assisténcia: classificacdo de risco, histdria pregressa e patologia de
base.

Protocolos de atendimento: principio da integralidade, planejamento dos protocolos de
atendimento, direcionamento da assisténcia, encaminhamentos.

Monitorizagao de sinais vitais.

Escala de Glasgow: definicdo, aplicabilidade e limite de atuagao.

Escala CAM: defini¢do, aplicabilidade e limite de atuacgao.

Suporte basico e avangado de vida: conceito, finalidade, protocolos e assisténcia de
enfermagem.

Nomenclaturas técnicas em urgéncia e emergéncia: conceitos e aplicacdo.

Diferenciais no manejo de urgéncias e emergéncias, de acordo com os momentos do
ciclo vital — neonato e pediatria, atendimento adulto, geriatria.

Tecnologias e equipamentos em urgéncias e emergéncias: tipos (monitor
multiparametros, carro de emergéncia, oximetro de pulso, ventilador mecanico,
cardioversor, desfibriladores [DEA], pranchas rigidas, colar cervical, aspirador, unidade
manual de ventilagdo artificial [ambu] e manta de aquecimento), insumos, aplicabilidade,
indicacdo e assisténcia de enfermagem.

SituagGes de urgéncia e emergéncia e assisténcia de enfermagem nos sistemas:
neuroldgico; cardiovascular; respiratério; digestdrio; urinario.

Urgéncias e emergéncias obstétricas: conceito, classificacdo, manejo, encaminhamentos.
Urgéncias e emergéncias psiquiatricas: conceito, classificagao, manejo,
encaminhamentos.

Urgéncias e emergéncias cirurgicas: conceito, classificacdo, manejo, encaminhamentos.
Urgéncias e emergéncias oncoldgicas: conceito, classificacdo, manejo,
encaminhamentos.

Entorse, luxagao e fraturas: classificagdo, manejo, imobilizagao, fixagdo.

Parada cardiorrespiratdria: identificacdo, manejo, assisténcia de enfermagem,
atribuicdes da equipe multidisciplinar, limites de atuacao.

Choques: conceito, tipos, manifestacdes clinicas, manejo e assisténcia.
Politraumatismo: conceito, abordagem, riscos, complicacGes e assisténcia de
enfermagem.

Queimadura: conceito, classificacdo, extensdo, gravidade, transporte, assisténcia de

enfermagem e servicos de referéncia.

11




Elementos da Competéncia

Manejo de emergéncias infectocontagiosas: conceito, fluxo de atendimento, protocolos,
precaucdes, notificacGes e assisténcia de enfermagem.

Procedimentos invasivos na sala de emergéncia: retirada de corpo estranho, suturas etc.
— preparo de materiais, assisténcia pré, trans e pés-procedimento.

Eletrocardiograma no atendimento de urgéncia e emergéncia: definicdo, finalidade,
tipos, prescricdo, procedimento e cuidados de enfermagem.

Drogas de urgéncia e emergéncia: vias de administracdo, grupos farmacoldgicos,
farmacocinética, farmacodinamica, reacdes adversas e cuidados de enfermagem.
Manejo e auxilio na obtencdo de cateteres e sondas: cateter venoso central; cateteres
periféricos; sondagem gastrica; sondagem enteral; sondagem vesical.

Auxilio nas coletas e nos encaminhamentos de exames diagndsticos: laboratoriais e de
imagem.

Obito e comunicacdo de mas noticias: aspectos legais, procedimentos administrativos e

assistenciais.

Habilidades

Identificar altera¢des no tracado eletrocardiografico.
Selecionar materiais, equipamentos e instrumental.
Identificar parada cardiorrespiratdria.

Operar recursos tecnoldgicos aplicados a saude.
Organizar carro de emergéncia.

Utilizar técnicas assépticas.

Comunicar-se de maneira assertiva.

Utilizar termos técnicos nas rotinas de trabalho.
Identificar reagdes, sinais e sintomas do cliente.

Adotar a¢Ges preventivas relativas a seguranca do paciente e do trabalhador.

Atitudes/Valores

Comprometimento com o atendimento humanizado.
Responsabilidade no uso dos recursos organizacionais.
Colaboragdo no desenvolvimento do trabalho em equipe.
Flexibilidade nas diversas situa¢des de trabalho.

Respeito a diversidade e aos valores morais, culturais e religiosos.

Respeito ao limite da atuacdo profissional.

12




Elementos da Competéncia

e Sigilo no tratamento de dados e informacgdes.
e Zelo na apresentacdo pessoal e postura profissional.

e Responsabilidade no cumprimento das normas de seguranca.

Unidade Curricular 3: Prestar assisténcia de enfermagem aos pacientes estabilizados nas unidades de
pronto atendimento e pronto-socorro.

Carga horaria: 60 horas.

Indicadores

1. Avalia a situacdo de risco do cliente, direcionando aos cuidados e atendimento, de acordo
com os protocolos institucionais.

2. Monitora o estado clinico e os parametros vitais do cliente estabilizado, checando alteracées
que possam indicar sinais de agravo, de acordo com os procedimentos institucionais e os
protocolos internacionais.

3. Realiza procedimentos para internagao ou alta, conforme a necessidade do cliente.

4. Realiza procedimentos de enfermagem, de acordo com as prescri¢gdes e os protocolos
institucionais e as metas internacionais de seguranga do paciente.

5. Providencia o tratamento pés-hospitalar, de acordo com as necessidades individuais e a
integralidade na assisténcia.

6. Orienta o cliente e a familia sobre alteragGes que possam indicar sinais de agravo, de acordo

com os sintomas apresentados.

Elementos da Competéncia

Conhecimentos

e Monitorizacdo de sinais vitais: protocolos de deterioracao clinica.

e Manejo clinico do cliente adulto e pediatrico: protocolos basicos.

e Encaminhamento cirdrgico do paciente estabilizado: preparo cirurgico, checklist,
antibioticoprofilaxia.

e Programas de seguranca do paciente, protocolos e metas institucionais e internacionais
de qualidade na assisténcia ao paciente.

e Transporte do paciente: protocolos de transporte, transferéncia institucional.

e Encaminhamento de internac¢do do paciente estabilizado: registros e formularios.

13




Elementos da Competéncia

e Encaminhamento de alta: orienta¢des, documentacao, fluxo de atendimento na rede de
atengao.

e Comunicagdo assertiva: articulagdo com a rede de apoio, uso adequado de
nomenclaturas e terminologias.

Habilidades

e |dentificar alteragdes no tracado eletrocardiografico.

e Selecionar materiais, equipamentos e instrumental.

e Operar recursos tecnoldgicos aplicados a saude.

e Utilizar técnicas assépticas.

e Comunicar-se de maneira assertiva.

e Utilizar termos técnicos nas rotinas de trabalho.

e Identificar reagdes, sinais e sintomas do cliente.

Adotar a¢Ges preventivas relativas a seguranca do paciente e do trabalhador.

Atitudes/Valores

e Comprometimento com o atendimento humanizado.

Responsabilidade no uso dos recursos organizacionais.

e Colaboragdo no desenvolvimento do trabalho em equipe.

e Flexibilidade nas diversas situa¢des de trabalho.

e Respeito a diversidade e aos valores morais, culturais e religiosos.
e Respeito ao limite da atuacdo profissional.

e Sigilo no tratamento de dados e informacdes.

e Zelo na apresentacdo pessoal e postura profissional.

e Responsabilidade no cumprimento das normas de seguranca.

Unidade Curricular 4: Projeto Integrador Especializagdo Técnica de Enfermagem em Urgéncia e
Emergéncia.

Carga horaria: 12 horas.

O Projeto Integrador é uma Unidade Curricular de Natureza Diferenciada, baseada na metodologia
de acdo-reflexdo-acdo, que se constitui na proposicdo de situa¢des desafiadoras a serem cumpridas
pelo aluno. Essa Unidade Curricular é obrigatéria nos cursos de Aprendizagem Profissional

Comercial, Qualificagao Profissional, Aprendizagem Técnica de Nivel Médio, Habilitagao Profissional
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Técnica de Nivel Médio, Qualificagao Profissional Técnica de Nivel Médio e Especializagao Técnica

de Nivel Médio.

O planejamento e a execugao do Projeto Integrador propiciam a articulagdo das competéncias
previstas no perfil profissional de conclusdo do curso, pois apresentam ao aluno situagdes que
estimulam seu desenvolvimento profissional ao precisar decidir, opinar e debater com o grupo a

resolucao de problemas a partir do tema gerador.

Durante a realizagdo do Projeto, portanto, o aluno podera demonstrar sua atuagdo profissional
pautada pelas Marcas Formativas do Senac, uma vez que permite o trabalho em equipe e o exercicio

da ética, da responsabilidade social e da atitude empreendedora.

O Projeto Integrador prevé:
e Articulagdo das competéncias do curso, com foco no desenvolvimento do perfil
profissional de conclusao;
e Criacdo de estratégias para a solucdo de um problema ou de uma fonte geradora de
problemas relacionada com a pratica profissional;
e Desenvolvimento de atividades em grupos realizadas pelos alunos de maneira
autdébnoma e responsavel;
e Geragdo de novas aprendizagens ao longo do processo;
e Planejamento integrado entre todos os docentes do curso;
e Compromisso dos docentes com o desenvolvimento do Projeto no decorrer das
Unidades Curriculares;
e Espaco privilegiado para imprimir as Marcas Formativas do Senac:
=  dominio técnico-cientifico;
= criatividade e atitude empreendedora;
=  visdo critica;
= atitude sustentavel;
= colaboragdo e comunicagdo;

= autonomia digital.

A partir do tema gerador, sdo necessarias trés etapas para a execuc¢do do Projeto Integrador:

12) Problematizacdo: corresponde ao ponto de partida do Projeto. Na definicdo do tema gerador,
deve-se ter em vista uma situacdo plausivel, identificada no campo de atuagdo profissional e que

perpasse as competéncias do perfil de conclusdo do curso. Nesse momento, sdo realizados o
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detalhamento do tema gerador e o levantamento das questdes que norteardo a pesquisa € o
desenvolvimento do Projeto. As questdes devem mobilizar agdes que articulem as competéncias do

curso para a resolucdo do problema.

22) Desenvolvimento: para o desenvolvimento do Projeto Integrador é necessario que os alunos
organizem e estruturem um plano de trabalho. Esse € o momento em que sdo elaboradas as
estratégias para alcancar os objetivos e dar respostas as questdes formuladas na etapa de
problematizacdo. O plano de trabalho deve ser realizado conjuntamente pelos alunos e deve prever
situagOes que extrapolem o espaco da sala de aula, estimulando pesquisa em bibliotecas, visita aos
ambientes reais de trabalho, contribuicdo de outros docentes e profissionais, além de outras acdes

para a busca da resolu¢ao do problema.

32) Sintese: momento de organizacdo e avaliacdo das atividades desenvolvidas e dos resultados
obtidos. Nessa etapa, os alunos podem rever suas convicg¢des iniciais a luz das novas aprendizagens,
expressar ideias com maior fundamentagdo tedrica e pratica, além de gerar produtos de maior
complexidade. E importante que a proposta de solu¢do traga aspectos inovadores, tanto no préprio

produto quanto na forma de apresentacao.

Propostas de temas geradores

Proposta 1: Atendimento em situagées de urgéncia e emergéncia de pacientes idosos

Os cuidados com a saude do cliente idoso requerem, muitas vezes, atencdo especial por suas
condicdes vitais frageis. Tais pacientes, ao apresentarem sintomas de risco, precisam ser
encaminhados imediatamente as unidades de salude, para que o atendimento ocorra de forma
rapida e assertiva, tendo em vista sua vulnerabilidade a possiveis complica¢cdes de salide. Com base
nesse cendrio, durante o desenvolvimento do Projeto, o aluno devera ter contato com situagées
reais do tema, analisando os atendimentos realizados pela equipe de enfermagem especialista em
urgéncia e emergeéncia, verificando as situagées-problema apresentadas nesse contexto, bem como
as possibilidades de melhoria das situagdes visualizadas. O docente, por meio de situagdes-
problema, atividades de simulagdo, pesquisas ou vivéncias profissionais, deve propiciar um
ambiente de aprendizagem que permita o desenvolvimento das estratégias, articulando as

competéncias necessarias a formagao do especialista em urgéncia e emergéncia.
Proposta 2: Processo de trabalho em unidades de urgéncia e emergéncia

O docente vai propor aos grupos visitas a unidades de urgéncia e emergéncia e, a partir das

observagdes dos processos realizados nessas unidades, os grupos poderao escolher um dos
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processos adotados e realizar uma analise dele, indicando o publico atendido, seu fluxo de
procedimentos, aspectos de biosseguranca e de qualidade relacionados. A partir dessa andlise, o
grupo indicara a existéncia de pontos criticos no processo e propora melhorias, fundamentando suas

propostas.

Com a realizagdo de uma das propostas apresentadas, o aluno poderd demonstrar sua atuagao
profissional pautada pelas Marcas Formativas do Senac, uma vez que permitem o trabalho em

equipe e o exercicio da ética, da responsabilidade social e da atitude empreendedora.

Outros temas geradores podem ser definidos em conjunto com os alunos, desde que constituam

uma situag¢ao-problema e atendam aos indicadores para avalia¢do.

Indicadores para avaliagao

Para avaliagdo do Projeto Integrador sao utilizados os seguintes indicadores:
e Cumpre as atividades previstas no plano de a¢ao, conforme desafio identificado no
tema gerador.
e Apresenta resultados ou solugdes, de acordo com as problematicas do tema gerador
e os objetivos do Projeto Integrador.
e Mobiliza as marcas formativas na proposicdo de estratégias e soluges de acordo

com o contexto e os desafios apresentados.

6. Orientagdes metodoldgicas

As orienta¢Oes metodoldgicas deste curso, em consonancia com a Proposta Pedagdgica do
Senac, pautam-se pelo principio da aprendizagem com autonomia e pela metodologia de
desenvolvimento de competéncias, entendidas como agdo/fazer profissional observdvel,
potencialmente criativo, que articula conhecimentos, habilidades e atitudes/valores e permite

desenvolvimento continuo.

As competéncias que compdem a organizagao curricular do curso foram definidas com base no
perfil profissional de conclusdao, considerando a drea de atuagdo e os processos de trabalho deste
profissional. Para o desenvolvimento das competéncias, foi configurado um percurso metodolégico
que privilegia a pratica pedagégica contextualizada, colocando o aluno diante de situacdes de
aprendizagem que possibilitam o exercicio continuo da mobilizacdo e a articulacdo dos saberes

necessarios para a acao e a solucdo de questdes inerentes a natureza da ocupacao.
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A mobilizacdo e a articulacdo dos elementos da competéncia requerem a proposicdo de
situacOes desafiadoras de aprendizagem que apresentem niveis crescentes de complexidade e se

relacionem com a realidade do aluno e o contexto da ocupacao.

As atividades relacionadas com o planejamento de carreira dos alunos devem ocorrer de forma
concomitante ao desenvolvimento das Marcas Formativas colaboracdo e comunicacao, visdo critica,
criatividade e atitude empreendedora. Recomenda-se que o tema seja abordado no inicio das
primeiras Unidades Curriculares do curso e revisitado no decorrer de toda a formacdo. A partir da
reflexdo sobre si mesmos e sobre a propria trajetdria profissional, os alunos poderdao reconhecer
possibilidades de atuagdo na perspectiva empreendedora e elaborar estratégias para identificar
oportunidades, aprimorando cada vez mais suas competéncias. O docente pode abordar com os alunos
o planejamento de carreira a partir dos seguintes tépicos: i) ponto de partida: momento de vida do
aluno, suas possibilidades de inser¢do no mercado, fontes de recrutamento e selecdo, elaboragao de
curriculo, remuneracgao oferecida pelo mercado, competéncias que apresenta e histérico profissional;
ii) objetivos: o que o aluno pretende em relagdo a sua carreira a curto, médio e longo prazos; e iii)

estratégias: o que o aluno deve fazer para alcangar seus objetivos.

Esse plano de agdo tem como foco a iniciativa, a criatividade, a inovagdo, a autonomia e o
dinamismo, na perspectiva de que os alunos possam criar solu¢des e buscar formas diferentes de atuar

em seu segmento.

No que concerne as orientagcdes metodoldgicas para a Unidade Curricular Projeto Integrador
(UCPI), recomenda-se que o docente apresente aos alunos o tema gerador da UCPI na primeira semana
do curso, possibilitando-lhes modificar e/ou substituir a proposta inicial. Para a execuc¢do da UCPI, o
docente deve atentar para as fases que a compdem: a) problematiza¢do (detalhamento do tema
gerador); b) desenvolvimento (elaboragdo das estratégias para atingir os objetivos e dar respostas as
questdoes formuladas na etapa de problematiza¢do); e c) sintese (organizacdo e avaliagdo das

atividades desenvolvidas e dos resultados obtidos).

Ressalta-se que o tema gerador deve se basear em problemas da realidade da ocupacao,
propiciando desafios significativos, que estimulem a pesquisa a partir de diferentes temas e ag¢bes
relacionadas com o setor produtivo ao qual o curso estd vinculado. Nesse sentido, a proposta deve
contribuir para o desenvolvimento de projetos consistentes, que ultrapassem a mera sistematizacao

das informacdes trabalhadas durante as demais Unidades Curriculares.

No tocante a apresentacdo dos resultados, o docente deve retomar a reflexdo sobre a

articulacdo das competéncias do perfil profissional e o desenvolvimento das Marcas Formativas,
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correlacionando-os com o fazer profissional. Deve ainda incitar o compartilhamento dos resultados do
Projeto Integrador com todos os alunos e a equipe pedagdgica, zelando para que a apresentacdo
estabeleca uma aproximacdo do contexto profissional. Caso o resultado ndo atenda aos objetivos
iniciais do planejamento, ndo ha necessidade de novas entregas, mas o docente deve propor que os
alunos reflitam sobre todo o processo de aprendizagem, com o intuito de verificar o que acarretou o

resultado obtido.

O dominio técnico-cientifico, a visdo critica, a colaboracdo e comunicacdo, a criatividade e
atitude empreendedora, a autonomia digital e a atitude sustentavel sdo marcas formativas a serem
evidenciadas ao longo de todo o curso. Elas reinem uma série de atributos que sdo desenvolvidos
e/ou aprimorados por meio das experiéncias de aprendizagem vivenciadas pelos alunos, e tém como

funcao qualificar e diferenciar o perfil profissional do egresso no mercado de trabalho.

Nessa perspectiva, compete a equipe pedagdgica identificar os elementos de cada UC que
contribuem para o trabalho com as marcas. Dessa forma, elas podem ser abordadas com a devida

énfase nas unidades curriculares, a depender da proposta e do escopo das competéncias.

Portanto, trata-se de um compromisso educacional promover, de forma combinada, tanto o
desenvolvimento das competéncias como das Marcas Formativas, com atenc¢do especial as

possibilidades que o Projeto Integrador pode oferecer.

Orienta¢oes metodoldgicas especificas para a Unidade Curricular 1: Participar da organizagdo das

unidades de urgéncia e emergéncia

Com foco nas questGes relacionadas com a organiza¢do do processo de trabalho no ambiente
de urgéncia e emergéncia, recomenda-se que sejam planejadas situacbes de aprendizagem que
promovam a vivéncia dos fazeres profissionais do profissional técnico em enfermagem nessas

unidades de atendimento.

A partir dos indicadores e elementos a serem mobilizados, recomenda-se o planejamento de
situacOes de aprendizagem que promovam o entendimento da classificacao de risco nas situa¢des de
urgéncia e emergéncia. Sugere-se a realizacdo de visitas técnicas a unidades de pronto-socorro e
pronto atendimento, atividades com estudos de situacOes-problema, entrega de formularios e
documentos que apresentem o modelo de trabalho que um profissional que realiza classificacdo de
risco utiliza, cartilhas e manuais de orientacdo, procedimentos operacionais padrdo, protocolos

assistenciais e de seguranca do paciente.

19



Orienta¢oes metodoldgicas especificas para a Unidade Curricular 2: Realizar atendimentos de

enfermagem nos casos clinicos de urgéncia e emergéncia

Tendo em vista os indicadores da competéncia desta Unidade Curricular estarem relacionados
com a assisténcia de enfermagem nas situagGes de urgéncia e emergéncia, orienta-se que sejam
elaboradas situacdes de aprendizagem que envolvam prdticas de monitoramento de sinais vitais,
escala de Glasgow, escala CAM, suporte bdsico e avancado de vida, tecnologias e equipamentos em
urgéncias e emergéncias, situacdes de urgéncia e emergéncias das diversas categorias presentes nessa

competéncia, modalidades de urgéncia, parada cardiorrespiratéria, choques e politraumatismo.

Para a apropriacdo das praticas profissionais supracitadas, podem ser realizadas visitas técnicas
a unidades de pronto atendimento e pronto-socorro e suas modalidades de urgéncia e emergéncia,

além de visitas aos setores de exames diagndstico.

A capacidade emocional para lidar com urgéncias e emergéncias deve ser amplamente
valorizada, e a radpida tomada de decisOes e o0 manuseio e a operacdo de tecnologias devem ser a

referéncia na acdo-reflexdao-acao nesse momento de formacao do discente.

Orientag6es metodoldgicas especificas para a Unidade Curricular 3: Prestar assisténcia de

enfermagem aos pacientes estabilizados nas unidades de pronto atendimento e pronto-socorro

O foco desta Unidade Curricular estd voltado para situag¢Ges de clientes estabilizados, apds
serem realizados os procedimentos de classificagdo de riscos, bem como de assisténcia ao paciente
em situacdo de emergéncia e urgéncia. De acordo com os indicadores de aprendizagem, em suma, as
praticas profissionais apropriadas adotam as seguintes etapas voltadas para o paciente:
monitoramento do estado clinico, encaminhamentos para internacdo ou alta e registro de atividades
realizadas. Assim, para as situacbes de aprendizagem, recomendam-se atividades de simulacdo em
laboratdrio de enfermagem para o monitoramento de clientes ja estabilizados nas unidades de
urgéncia e emergéncia. Durante o desenvolvimento da competéncia, os alunos devem identificar os
equipamentos necessarios a uma adequada atuacao, bem como as altera¢gdes hemodinamicas capazes

de agravar o estado de saude do cliente.

Sugerem-se também visitas técnicas a diversos ambientes, fundamentais para uma imersao nos
contextos especificos desta Unidade Curricular, promovendo a proximidade da realidade de trabalho

durante as aulas desenvolvidas.
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Orientacoes metodoldgicas especificas para a Unidade Curricular 4: Projeto Integrador

Especializagcdao Técnica de Enfermagem em Urgéncia e Emergéncia

Recomenda-se que os temas geradores sejam apresentados no inicio do curso. Os alunos
devem selecionar o tema, podendo sugerir modificagdes ou acréscimos na proposta, cabendo aos
docentes avaliar, juntamente com eles, a pertinéncia e a viabilidade das adequacdes. E essencial

estabelecer o cronograma de trabalho, com etapas e prazos para as entregas.

Portanto, o Projeto Integrador é constituido pela produgao dos alunos sistematizadas ao longo
do curso, no qual sdo apresentados resultados consistentes e coerentes, de acordo com o perfil
profissional de conclusdo. Com base nos temas geradores, é possivel desenvolver projetos
estruturados em patamares de complexidade distintos, envolvendo variadas abordagens e atividades
inerentes a atuacdo profissional do especialista técnico de enfermagem em urgéncia e emergéncia,

considerando os limites de atuacao profissional.

De forma geral, é importante que as estratégias de ensino-aprendizagem abordem exemplos
reais ou ficticios, proximos a situacdes de trabalho, como pesquisas em diferentes fontes, contato com
especialistas da area, visitas técnicas e simulagdes. Cabe ressaltar que, na mediacdo dessas atividades,
o docente deve possibilitar a identificacao de problemas diversificados e desafiadores, orientar a busca
de informacgdes, estimular respostas inovadoras e criar estratégias que propiciem avancos, tendo em

vista que a competéncia é desenvolvida pela prdtica em situa¢Ges concretas.

7. Aproveitamento de conhecimento e de experiéncias anteriores

De acordo com a legislacdo educacional em vigor, é possivel aproveitar conhecimentos e
experiéncias anteriores dos alunos, desde que diretamente relacionados com o perfil profissional de

conclusdo do presente curso.

O aproveitamento de competéncias anteriormente adquiridas pelo aluno por meio da
educacao formal, informal ou do trabalho, para fins de prosseguimento de estudos, sera feito
mediante protocolo de avaliacgdo de competéncias, conforme as diretrizes legais e orientagdes

organizacionais vigentes.
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8. Avaliagdo

De forma coerente com os principios pedagdgicos da Instituicdo, a avaliacdo tem como

objetivos:

Ser diagndstica: averiguar o conhecimento prévio de cada aluno e seu nivel de
dominio das competéncias, indicadores e elementos, elencar as reais necessidades de
aprendizado e orientar a abordagem docente.

Ser formativa: acompanhar todo o processo de aprendizado das competéncias
propostas neste plano, constatando-se se o aluno as desenvolveu de forma suficiente
para avancar a outra etapa de conhecimentos e realizando adequacgdes, se necessario.
Ser somativa: atestar o nivel de rendimento de cada aluno, se os objetivos de
aprendizagem e competéncias foram desenvolvidos com éxito, e verificar se ele estd
apto a receber seu certificado ou diploma.

Ser continuada: considerar o desenvolvimento de cada aluno ao longo do processo de
ensino e aprendizagem, permitindo que as aprendizagens sejam avaliadas de forma
continua. Através da observacdo permanente e da realizacdo de atividades diferentes,
o docente podera acompanhar o desenvolvimento de seus alunos e realizar uma
reflexdo constante de sua pratica, bem como favorecer a utilizacdo de novos
instrumentos de trabalho; verificar a aprendizagem do aluno, sinalizando o quao perto
ou longe estd do desenvolvimento das competéncias que compdem o perfil
profissional de conclusdo (foco na aprendizagem); permitir que o aluno assuma papel
ativo em seu processo de em seu processo de aprendizagem, devendo, portanto,
prever momentos para autoavaliacdo e feedback, em que docente e aluno possam
juntos realizar corre¢des de rumo ou adogdo de novas estratégias que permitam

melhorar o desempenho do aluno no curso.

8.1 Forma de expressao dos resultados da avaliagao

Toda avaliacdo deve ser acompanhada e registrada ao longo do processo de ensino e
aprendizagem. Para tanto, definiu-se o tipo de menc¢do que sera utilizado para realizar
os registros parciais (ao longo do processo) e finais (ao término da Unidade
Curricular/curso).

As mengdes adotadas no Modelo Pedagdgico Senac reforgam o comprometimento
com o desenvolvimento da competéncia e buscam minimizar o grau de subjetividade

do processo avaliativo.
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e De acordo com a etapa de avalia¢do, foram estabelecidas mengdes especificas a serem

adotadas no decorrer do processo de aprendizagem.

8.1.1 Mengao por indicador de competéncia

A partir dos indicadores que evidenciam o desenvolvimento da competéncia, foram
estabelecidas mencbes para expressar os resultados de uma avaliacdo. As mengdes que serdao

atribuidas para cada indicador sdo:

Durante o processo:
e Atendido—-A
e Parcialmente atendido — PA

e N3o atendido — NA

Ao final da Unidade Curricular:
e Atendido—-A

e N3o atendido — NA

8.1.2 Mengao por Unidade Curricular

Ao término de cada Unidade Curricular (Competéncia, Estagio, Pratica Profissional ou Projeto
Integrador) estdo as mengdes relativas a cada indicador. Se os indicadores ndo forem atingidos, o
desenvolvimento da competéncia estard comprometido. Ao término da Unidade Curricular, caso
algum dos indicadores n3o seja atingido, o aluno sera considerado reprovado na unidade. E com base
nessas mencoes que se estabelece o resultado da Unidade Curricular. As mengdes possiveis para cada

Unidade Curricular sdo:

e Desenvolvida—D

e N3o desenvolvida— ND

8.1.3 Mengao para aprovagao no curso

Para aprovagcdo no curso, o aluno precisa atingir D (desenvolvida) em todas as unidades

curriculares (competéncias e Unidades Curriculares de Natureza Diferenciada).
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Além da mengdo D (desenvolvida), o aluno deve ter frequéncia minima de 75%, conforme a
legislacdo vigente. Na modalidade a distancia, o controle da frequéncia é baseado na realizacao das

atividades previstas.

e Aprovado—AP

e Reprovado —RP

8.2 Recuperagao

A recuperacgado sera imediata a constatagao das dificuldades do aluno, por meio de solugdo de
situagBes-problema, realizagdo de estudos dirigidos e outras estratégias de aprendizagem que
contribuam para o desenvolvimento da competéncia. Na modalidade de oferta presencial, é possivel

a adocao de recursos de educacdo a distancia.

9. Estagio Profissional Supervisionado

O estagio tem por finalidade propiciar condi¢des para a integracdo dos alunos no mercado de
trabalho. E um “ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente de trabalho, que visa

a preparacdo para o trabalho produtivo de educandos” (Lei n® 11.788/2008).

Conforme previsto em legislacdo vigente, o estdgio pode integrar ou ndo a estrutura curricular
dos cursos. Sera obrigatério quando a legislacdo que regulamenta a atividade profissional assim o

determinar.

Nos cursos em que o estagio ndo é obrigatério, pode ser facultada aos alunos sua realizagdo,
de acordo com a demanda do mercado de trabalho. Desenvolvido como atividade opcional, a carga

horaria do estagio é apostilada ao histérico escolar do aluno.

No presente curso, o estdgio ndo é obrigatdrio.
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10. Instalagdes, equipamentos e recursos didaticos

10.1 Instalagbes e equipamentos*:

Para oferta presencial:
e Sala de aula mobiliada, com cadeiras méveis para realiza¢do de atividades.
e laboratério de enfermagem com:

= Bancada com pia e torneira com acionamento fotossensivel ou por pedal;
dispenser para alcool em gel; suporte automatico para sabonete liquido;
suporte para papel.

= Equipamentos: ambu adulto, pediatrico e neonatal; aparelho de glicemia
capilar; aparelho de pressao arterial adulto e infantil analégico com
estetoscopio adulto e infantil; aspirador portatil adulto; biombo; bomba de
infusdo; cama elétrica com colchdo e grades; carro de emergéncia com tabua
de reanimacao; cilindro de oxigénio sem gas e com suporte; colar cervical
adulto e infantil; colchdo com forro plastico; colchdo piramidal; desfibrilador
de treinamento (DEA); eletrocardidgrafo; monitor multiparametros; escada
com dois degraus; kit de aspiracdo (aspirador e conectores); laringoscépio
com jogo de laminas adulto e infantil; mascara de Hudson com reservatorio;
mascara Venturi; 6culos de prote¢do CA; oximetro; prancha curva; prancha
rigida; régua de gazes (simulada); régua para medi¢do da PVC; simulador de
cuidados com paciente adulto — bissexual; simulador de cuidados com
recém-nascido; simulador para treinamento de reanimagdo cardiopulmonar
—adulto, infantil e bebé; suporte para soro; tala para imobiliza¢do;

termOmetro digital; valvula de oxigénio 1012 com fluxdmetro e umidificador.
Para oferta a distancia:

As configuragOes de infraestrutura para oferta deste curso a distancia serdo definidas pelo DR

Sede responsavel pelo desenvolvimento do titulo na Rede EaD Senac.

4 E importante que as instalagdes e os equipamentos estejam em consonancia com a legislacdo e atendam as orientacdes
descritas nas normas técnicas de acessibilidade. Esses aspectos, assim como os atitudinais, comunicacionais e
metodoldgicos, buscam atender as orientagdes da Convencgdo de Direitos das Pessoas com Deficiéncia da qual o Brasil é
signatario.
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10.2 Recursos didaticos

O Departamento Regional deve especificar o que serd adquirido pelo aluno ou fornecido pelo

Senac em caso de alunos do Programa Senac de Gratuidade (PSG).

Sugere-se utilizar, como material de apoio, livros da Biblioteca Virtual do Senac

(https://bibliotecadigitalsenac.com.br), videos do canal Senac Recomenda

(https://www.youtube.com/channel/UCm8rxICUI9-aH5ZAtTkKGuQ) e a  Plataforma  Espie

(https://espie.senacrs.com.br/).

11. Perfil do pessoal docente e técnico

O desenvolvimento da oferta ora proposta requer docentes com experiéncia profissional na

area e Ensino Superior completo em Enfermagem, com registro no Conselho Regional de Enfermagem

(Coren), e especializagcdo em Urgéncia e Emergéncia.

Quando da oferta a distancia, o DR Sede responsavel pela oferta do curso definira o perfil do

tutor.

12. Bibliografia

Unidades Curriculares

UC 1: Participar da organizagao das unidades de urgéncia e emergéncia.
Carga horaria: 108 horas.

Bibliografia basica

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Atengdo a Saude. Politica Nacional de Humanizagao da
Atencdo e Gestdo do SUS. Acolhimento e classificagao de risco nos servigos de urgéncia. Brasilia,
DF, 2009. (Série B. Textos Basicos de Saude). Disponivel em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/acolhimento_classificaao_risco_servico_urgencia.pdf.
Acesso em: 27 nov. 2019.

TOBASE, Lucia; TOMAZINI, Edenir Aparecida Sartorelli. Urgéncias e emergéncias em Enfermagem.
Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 2019. 219 p. Il. ISBN: 9788527731287.

VELASCO, I. T.; BRANDAO NETO, R. A.; MARINO, L. O.; MARCHINI, J. F. M; ALENCAR, J. C. G.
Medicina de emergéncia: abordagem pratica. 13. ed. Sdo Paulo: Manole, 2024. 1696 p. ISBN:
9788520459546.

Bibliografia complementar

BRASIL. Ministério da Saude. Fundacdo Oswaldo Cruz. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria.
Documento de referéncia para o Programa Nacional de Seguranga do Paciente. Brasilia, DF,
2014a. Disponivel em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/documento_referencia_programa_nacional_seguranc
a.pdf. Acesso em: 27 nov. 2019.



https://bibliotecadigitalsenac.com.br/
https://www.youtube.com/channel/UCm8rxICUI9-aH5ZAtTkKGuQ
https://espie.senacrs.com.br/

BRASIL. Ministério da Saude. Lista Nacional de Notificagdo Compulsédria de doengas, agravos e
eventos de saude publica nos servigos de saude publicos e privados em todo o territério
nacional. Portaria MS/GM n2 1.271, de 6 de junho de 2014. Brasilia, DF, 2014b.

HINKLE, Janice L; CHEEVER, Kerry H. Brunner & Suddarth's: tratado de Enfermagem médico-
cirdrgica. 14. ed. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 2020. 2 v. Il. Titulo original: Brunner &
Suddarth's textbook of medical-surgical nursing. ISBN: 9788527736688.

ARAUJO, Juliano Silveira de. Manual pratico para urgéncias e emergéncias clinicas. 2. ed.
Salvador, BA: Sanar, 2020. 703 p. Il. ISBN: 9788554622343.

FONTES, Neisa Castells. Enfermagem em pronto-socorro, urgéncia e emergéncia: técnicas e
praticas para lidar com o imprevisivel. Sdo Paulo: Editora Senac S3o Paulo, 2020. 208 p. ISBN:
9786555360943. Disponivel, também em: Biblioteca Senac (bibliotecadigitalsenac.com.br).

UC 2: Realizar atendimentos de enfermagem nos casos clinicos de urgéncia e emergéncia.
Carga horaria: 120 horas.

Bibliografia basica

AMERICAN HEART ASSOCIATION. Destaques das atualizagoes especificas das diretrizes de 2017
da American Heart Association para suporte basico de vida em pediatria e para adultos e
qualidade da ressuscitagdo cardiopulmonar. 7 nov. 2017. Disponivel em:
https://eccguidelines.heart.org/wp-content/uploads/2017/12/2017-Focused-
Updates_Highlights PTBR.pdf. Acesso em: 27 nov. 2019.

TOBASE, Lucia; TOMAZINI, Edenir Aparecida Sartorelli. Urgéncias e emergéncias em Enfermagem.

Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 2019. 219 p. Il. ISBN: 9788527731287.

VELASCO, I. T.; BRANDAO NETO, R. A.; MARINO, L. O.; MARCHINI, J. F. M; ALENCAR, J. C. G.
Medicina de emergéncia: abordagem pratica. 18. ed. Sdo Paulo: Manole, 2024. 1696 p. ISBN:
9788520459546.

Bibliografia complementar

TRALDI, Paula de Camargo; BRITO, Adriana Rocha; CUNHA, Joel Bressa da. Urgéncias e
emergéncias pediatricas. S3o Paulo: Manole, 2023. 776 p. ISBN: 9788520465189.
SCALABRINI NETO, Augusto; DIAS, Roger Daglius; VELASCO, I. T. (ed.). Procedimentos em
emergéncias. 3. ed. S3o Paulo: Manole, 2023. 224 p. ISBN: 9786555768534.

SENAC, DN. Primeiros socorros: como agir em emergéncias. Sdo Paulo: Editora Senac S3o Paulo,
2018. 173 p. ISBN: 9788539626243.

SANTOS, Rémulo Augusto dos. Condutas na sala de emergéncia. Rio de Janeiro: Guanabara
Koogan, 2022. 1056 p. ISBN: 9788527737753.

TOWNSEND, M. C. Enfermagem psiquiatrica: conceitos de cuidados na pratica baseada em
evidéncias. 9. ed. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 2021. 992 p. ISBN: 9788527736541.

URBANETZ, A. A. Urgéncias e emergéncias em ginecologia e obstetricia. S3o Paulo: Manole, 2019.

980 p. ISBN: 9788520457337.
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UC 3: Prestar assisténcia de enfermagem aos pacientes estabilizados nas unidades de pronto
atendimento e pronto-socorro.
Carga horaria: 60 horas.

Bibliografia basica

HINKLE, Janice L; CHEEVER, Kerry H. Brunner & Suddarth's: tratado de enfermagem médico-
cirdrgica. 14. ed. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 2020. 2 v. Il. Titulo original: Brunner &
Suddarth's textbook of medical-surgical nursing. ISBN: 9788527736688.

ARAUJO, Juliano Silveira de. Manual pratico para urgéncias e emergéncias clinicas. 2. ed.
Salvador, BA: Sanar, 2020. 703 p. Il. ISBN: 9788554622343.

VOLPATO, Andréa Cristine Bressane; PASSOS, Vanda Cristina dos Santos. Técnicas basicas de
enfermagem. 6. ed. S3o Paulo: Martinari, 2023. 478 p. ISBN: 9786599019760.

Bibliografia complementar

BRASIL. Ministério da Saude. Fundag¢do Oswaldo Cruz. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria.
Documento de referéncia para o Programa Nacional de Seguranga do Paciente. Brasilia, DF, 2014.
Disponivel em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/documento_referencia_programa_nacional_seguranc
a.pdf. Acesso em: 27 nov. 2019.

OLIVEIRA, R. G. de. Blackbook: Enfermagem. Belo Horizonte: Blackbook, 2016. 816 p. ISBN:
9788599130063.

SENAC. DN. Primeiros socorros: como agir em situagdes de emergéncia. Rio de Janeiro: Ed. Senac
Nacional, 2018. 173 p. Il. ISBN 9788539626243.

FONTES, Neisa Castells. Enfermagem em pronto-socorro, urgéncia e emergéncia: técnicas e
praticas para lidar com o imprevisivel. Sdo Paulo: Editora Senac Sao Paulo, 2020. 208 p. ISBN:
9786555360943. Disponivel, também em: Biblioteca Senac (bibliotecadigitalsenac.com.br).

13. Certificacao

Aquele que concluir com aprovagdo todas as Unidades Curriculares que compdem a
organizacao curricular desta Especializacdo Técnica de Nivel Médio serd conferido o certificado de

Especialista Técnico de Enfermagem em Urgéncia e Emergéncia, com validade nacional.
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CERTIFICADO

0O Senac - Unidade de - ,credenciado pela Ordem de Servigo DR/PE n® -—--- ——/--—--—-de -
--de -——-—- de ----------, de acordo com o disposto na Lei Federal n® 9.394 de 20/12/1996, e suas alteracdes, conforme a Lei n®
11.741de 16/07/2008, confere a

Nome Completo do Aluno

de nacionalidade (xxxx), natural de (municipio e estado), nascido em XX, de (més), de (ano),
registro de identidade civil n® XXXXX/UF, por ter concluido o curso de Especializagdo Técnica de Enfermagem em Urgéncia e
Emergéncia, Eixo Tecnoldgico Ambiente e Salde, autorizado pelo Conselho Regional de Pernambuco - CR n® xxx de xx/xx/xxxx
e Resolugdo Senacn® 1253 de 10/11/2023, em (més) de (ano), o diploma de

Especializacdo Técnica de Enfermagem em Urgéncia e Emergéncia

Recife, (dia) de (més) de (ano).

Titular do Certificado Secretaria Escolar Diretor(a) da Unidade de Ensino
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Especializagao Técnica de Enfermagem em Urgéncia e Emergéncia

UNIDADES CURRICULARES CARGA
HORARIA

UC1 -Participar da organizagdo das unidades de urgéncia e emergéncia 108

UC2 -Realizar atendimentos de enfermagem nos cascs clinicos de urgéncia e emergéncia.. 120

UC3 -Prestar assisténcia de enfermagem aos pacientes estabilizados nas unidades de

pronto-atendimento e pronto-socerro.. 60

UC4 -Projeto Integrador Especializagéio Técnica de Enfermagem em Urgéncia e Emergéncia 12

CARGA HORARIA TOTAL 300 horas

% DE FREQUENCIA

OBSERVAGAD

PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAQ

O profissional técnico de Enfermagem especialista em urgéncia e
emergéncia presta assisténcia de enfermagem para individuos que
apresentem situacdo de urgéncia e emergéncia, atuando desde a
classificag&o do risco para encaminhamento do paciente até a assisténcia
aos pacientes estabilizados, junto & equipe multiprofissional, sob a
supervisdo do enfermeiro. Esse especialista exerce suas atividades em
prontos atendimentos ou prontos-socorros, em hospitais gerais plblicos,
filantropicos, privados e em servigos especializados, como Unidades de
ProntoAtendimento (UPAs) e prontos atendimentos privados.

O profissional especializado pelo Senac tem como marcas formativas:
dominio técnico-cientifico; viséo critica; colaboragdo e comunicagéo;
criatividade e atitude empreendedora; autonomia digital; e atitude
sustentavel, com foco em resultados. Essas marcas reforgam o
compromisso da instituigdo com a formagéo integral do ser humano,
considerando aspectos relacionados com o mundo do trabalho e o exercicio
da cidadania. Tal perspectiva propicia o comprometimento do aluno com a
qualidade do trabalho, o desenvolvimento de uma viséo ampla e consciente
sobre sua atuagéo profissional e sobre sua capacidade de transformagéo
dasociedade.

A ocupacdo esta situada no eixo tecnologico Ambiente e Saude, cuja
naturezaé “cuidar’, e pertence ao segmento de Saude.

No Brasil, o exercicio profissional & regulamentado pela Lei do Exercicio
Profissional da Enfermagem - Lei n® 7.498, de 25 de junho de 1986. A
Especializagdo Técnica de Enfermagem em Urgéncia e Emergéncia leva
em consideragéo, inclusive, a Portaria n° 1.863, de 29 de setembro de 2003,
do Ministéric da Salde, que institui a Politica Nacional de Atengéo as
Urgéncias.

A seguir estdo as competéncias que compdem o perfil do profissional
técnico de Enfermagem especialista em urgéncia e emergéncia:

- Participar da organizacéo das unidades de urgéncia e emergéncia.

- Realizar atendimentos de enfermagem nos casos clinicos de urgéncia e
emergéncia.

- Prestar assisténcia de enfermagem aos pacientes estabilizados nas
unidades de pronto atendimento e pronto-socorro.

Curso Anterior e Ano de Conclusao

Estabelecimento

Local e Unidade da Federagéo

O presente documento foi registrado sebon®

EM FOINAS ...t

A0 TIVIO oo deste estabelecimento.

Foram aproveitados conhecimentos e experiéncias referentes &s

unidades curriculares ................., mediante ................., aplicado por Banca Examinadora
Especial, desta instituigdo, em ......../......[.... sendo emitido pela mesma o Parecer
n° . .............-SENAC, em conformidade com a Lei 9394/96 e Resolugdo CNE/CEB n® 06/2012

Caodigo Sistec N°
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RESOLUCAO N° 026/2024

Aprova a criagéo, oferta e funcionamento
da  Especializacio Técnica  de
Enfermagem em Urgéncia e Emergéncia
para os Centros de Educagio Profissional
do SENAC PE.

O Presidente do Conselho Regional do Servigo Nacional de Aprendizagem
Comercial — SENAC, Administracdo Regional em Pernambuco, no exercicio de suas
atribui¢des regulamentares e regimentas,

CONSIDERANDO O Conselho Regional do Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial - SENAC, em Pernambuco, no uso de suas atribuicdes legais e

tendo em vista o que ficou deliberado em sua reunifio realizada no dia 25 de junho de
2024.

CONSIDERANDO o disposto no artigo 20 da Lei n°12.513, de 26 de
outubro de 2011 e suas alteragdes conforme a Lei 12.816 de 05 de junho de 2013, sobre a
integracdo do Senac no Sistema Federal de Ensino, com autonomia para a criagio e oferta
de cursos e programas de Educago Profissional e Tecnol6gica, mediante autorizaggio deste
Conselho, resguardando a competéncia de supervisfo e avaliagio da Unido, como prevé a
Lei 9.394, de 20 de dezembro de 1996 em seu Inciso IX, do Artigo 9°.

CONSIDERANDO a Lei 13.415 de 16 de fevereiro de 2017 - altera as Leis
n 2 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da educacio
nacional, e 11.494, de 20 de junho 2007, que regulamenta o Fundo de Manutengio e
Desenvolvimento da Educagdo Basica e de Valorizaggio dos Profissionais da Educacio, a
Consolidagio das Leis do Trabalho - CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de
maio de 1943, e o Decreto-Lei n° 236, de 28 de fevereiro de 1967; revogaa Lein® 11.161,
de 5 de agosto de 2005; e institui a Politica de Fomento 4 Implementaciio de Escolas de
Ensino Médio em Tempo Integral.

CONSIDERANDO o parecer do Relator ¢ o deliberado em plenério;

RESOLVE:

Art. 1° - Aprovar a criagéio e a oferta da Especializacio Técnica de
Enfermagem em Urgéncia ¢ Emergéncia, do Eixo Ambiente e Saude, com a carga
. horéaria de 300 horas.

N Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - Departamento Regional de Pernambuco
Avenida Visconde de Suassuna, 500 - Santo Amaro + CEP 50.050-540

‘Recife / PE - Tel.: 0800 081 1688 » www.pe.senac.br



Art. 2° - Autorizar o funcionamento e a oferta do referido curso para os
Centros de Educagio Profissional do SENAC PE, devidamente estruturados de acordo com
as exigéncias legais, conforme os Art. 26 a 39 do TITULO III, CAPITULO I, da Resolucdo
SENAC 1.264/2024.

Art. 3° - Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua assinatura.

Recife, 25 de junho de 2024.

Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - Departamento Regional de Pernambuco

Avenida Visconde de Suassuna, 500 » Santo Amaro » CEP 50.050-540
Recife / PE - Tel.: 0800 081 1688 » www.pe.senac.br
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